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Değerli Ziyaretçimiz,

Vergi,  kamu  harcamalarının  en  önemli  finansman  aracıdır.  Kamu  hizmetlerinde  devamlılığın
sağlanabilmesinin en önemli koşulu, yeterli ve sürekli finansman kaynaklarına sahip olunmasıdır.

Anayasamızın 73. maddesinde herkes, kamu giderlerini karşılamak üzere, mali gücüne göre, vergi
ödemekle yükümlü olduğu ancak bunun adaletli ve dengeli olması gerektiği de ifade edilmiştir.

Başkanlığımız,  Anayasa  ve  kanunlarda  belirtilen  sınırlar  dahilinde  Gelir  İdaresi  Başkanlığının
belirlediği misyon, vizyon ve temel değerler uyarınca mükellef memnuniyetini ön planda tutan bir
anlayışla faaliyetlerini sürdürmektedir.

Bu  kapsamda  Başkanlığımız  bünyesinde  32  hizmet  birimiyle  yaklaşık  340  personel  ile
vatandaşlarımıza  hizmet  vermekteyiz.

Başkanlığımızın hedefi; görev ve yetki alanına giren tüm konularda daha etkin ve verimli bir vergi
idaresi olmak ve çalışanlarımızın memnuniyetini de gözeterek; mükellef haklarına saygı gösteren,
memnun eden ve beklentilerinin de ötesinde daha kaliteli  hizmet sunan güler  yüzlü bir  idare
olmaktır.

Bu vesile ile Ülkemizin en güzel illerinden biri olan Malatya'mıza değer katmak, mükelleflerimizin
ve  personellerimizin  memnuniyetlerini  artırmak,  daha  güzel  ve  gelişmiş  bir  şehre  kavuşmak
amacıyla  azimle,  kararlılıkla,  şeffaf  bir  şekilde  ve  sevgiyle  çalışmalarımıza  devam edeceğimizi
belirterek, sevgi ve saygıyla selamlarımı sunarım.
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